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1. Inledning

Sollefted kommuns arbetsgivarstrategi dr att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
utvecklande arbete, en effektiv organisation och god medborgarservice. Kommunen behover
darfor attrahera och rekrytera nya medarbetare samt satsa pd kompetensutveckling for att
utveckla och behalla nuvarande chefer och medarbetare. For att vara en attraktiv arbetsgivare
stdlls hoga krav pa samordnade metoder och rutiner for kompetensforsorjning. Att rekrytera,
behalla och utveckla rétt kompetenser kommer att bli &nnu viktigare nér Sollefted kommuns
verksamheter utvecklas och rorligheten pa arbetsmarknaden okar. Foljaktligen ar
kompetensforsorjning ett prioriterat utvecklingsomrade for Solleftea kommun.

Behov av aktiviteter inom samtliga omraden inom kompetensforsorjningsomradet finns.
Strategiska beslut som fattas i1 fragor om kompetensforsorjning eller brist pa sddana beslut
paverkar organisationen 1 hog grad och under lang tid. Rétt kompetens dr avgdrande for
formagan att uppnd goda resultat och for att organisationen ska utvecklas. Viktiga frdgor ar
dérfor hur organisationen kan attrahera, rekrytera, engagera/utveckla/ behélla och avveckla
medarbetare genom ett medvetet, kontrollerat, uppfoljande och systematiskt
kompetensforsorjningsarbete.

Faktorer som paverkar kompetensforsorjningen och valet av strategi:

e Extern paverkan; politik, lagstiftning, marknad och néiringsliv, demografi, teknisk
utveckling, media, internationella faktorer.

e Intern paverkan; uppdrag, vision, organisation, verksamhetsplan, budget, viarderingar,
ledarskap, processer.

e Analys av kompetensbehov; befintlig kompetens, verksamhetens mal, krav pa
befattning, kompetensutveckling, personalomséttning, rekrytering.

2. Mal

Sollefted kommun ska attrahera, behélla och utveckla den kompetens som kommunens
verksamheter behover for att klara sitt uppdrag. Genom att ta tillvara och utveckla den
kompetens som finns, samt att verka for ett inflode av réitt kompetens, kan
kompetensforsorjningen tryggas.

Behovet av kompetens ar fordnderligt och utgdr ifrdn kommunens uppdrag och
verksamheternas behov. Det dr darfor viktigt att kontinuerligt folja utvecklingen av behov och
utbud av kompetens for att ha framforhdllning i arbete med kompetensforsorjning. Sollefted
kommuns kompetensforsorjningsstrategi utgdr en grund for hur kommunen bedriver sitt
arbete med att trygga kompetensforsorjningen. Kompetensforsorjningsstrategin ska bidra till
att kommunen lyckas mota framtidens utmaningar genom att attrahera, rekrytera, utveckla,
engagera, behalla och avveckla medarbetare. Hur omvérld och framtid paverkar kommunens
behov av kompetens tydliggors 1 kommunens 6vergripande plan for kompetensforsorjning.
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Strategin ska dven bidra till att utmana och styra kompetensforsorjningsarbetet ute pa de olika
verksamheterna. Genom att styra kompetensforsorjningsarbetet kan kommunen 6ka den
interna rorligheten och optimera hur vi utnyttjar de kompetenser som finns ute i
verksamheterna. Det kan dven bidra till att kommunen klarar ledarforsorjningen 1 stor
utstrackning med interna kandidater.

Kompetensforsorjning ska vara en integrerad del i all planering och utveckling av
verksamheter.

3. Syfte

Kompetensforsorjningsstrategins syfte dr att klargora strategier for att sdkra
kompetensbehovet pa kort och lang sikt for att na malet.

4. Kompetens som begrepp for Solleftea kommun

For att pa ett bra sétt kunna kompetensforsorja en organisation sd behdver kompetensen
kartldggas, kompetensmal bestimmas och genom det kan man hitta eventuella kompetensgap.
Sollefted kommuns kompetenskartliggning dterfinns dels i kommunens dvergripande plan for
kompetensforsorjning, men dven i de verksamhetsspecifika kompetensforsorjningsplanerna.

Kompetens som begrepp handlar inte bara om formell utbildning och roll utan ocksa om
fardigheter och attityd. Kompetens omfattar dven social kompetens, samt formaga att utfora
en viss uppgift och hantera en viss situation. Kompetens beskrivs ofta som: forméga och vilja
att utfora en uppgift genom att tillimpa kunskap och fardigheter.

Formaga — erfarenhet, forstaelse och omdome att omsétta kunskap och fardigheter
Vilja — attityd, engagemang, mod och ansvar

Kunskap — fakta och metoder — att veta

Fardigheter — kunna utfora 1 praktiken — att gora

5. Sammankoppling med veksamhetsspecifika planer

Varje verksamhet ska ha en egen kompetensforsorjningsplan. Sollefted kommuns strategiska
kompetensforsorjningsplan kompletterar dessa genom att utmana, lyfta, driva och ta fram
strategier inom kompetensforsorjning for hela Sollefted kommun. Den strategiska planen for
kompetensforsorjning &r styrande for de olika verksamheterna.

I de verksamhetsspecifika planerna beskrivs mer exakt vilken kompetens som medarbetare
har. Dessa planer har &ven som maél att mer ingdende och grundldaggande kartldgga vilka
kompetenser som finns och till det koppla eventuella kompetensbrister, bade de som finns i
nuldget och som péaverkar de olika verksamheterna men &dven de som kommer att paverka
verksamheterna framat.
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6. Uppfoljning

Den 6vergripande strategiska planen for kompetensforsorjning lik vdl som de
verksamhetsspecifika planerna ska f6ljas upp arligen och uppdateras vid behov eller minst
vart tredje ar.

7. Vilka strategier har Solleftea kommun for att mota

kompetensbehovet?

En rad aktiviteter gors idag for att mota den rekryteringsutmaning som finns inom
kommunens bristyrken samt den kompetensbrist som finns inom kommunen. Det innebér att
Sollefted kommun star bdde infér utmaningen att rekrytera nya medarbetare med rétt
kompetens och med att sékerstilla att befintliga medarbetare har ritt kompetens. De ndrmaste
arens rekryteringsutmaningar innebdr dven betydande mdjligheter. Sollefted kommun som en
klok arbetsgivare ligger steget fore och utvecklar nya arbetssétt och strategier for att klara
utmaningen.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har utarbetat nio strategier for att bredda
rekryteringen. De nio strategierna handlar om att stddja medarbetarnas utveckling, stirka
ledarskapet, rekrytera bredare, utnyttja tekniken smart, anvéinda kompetensen ritt, soka nya
samarbeten, prioritera arbetsmiljoarbetet, 6ka heltidsarbetet och forldnga arbetslivet. Enligt
SKR sé handlar det inte om att vélja en av strategierna, som arbetsgivare behdver man
anvénda sig av en rad atgérder som tillsammans péverkar rekryteringsbehoven och hjalper
kommuner och landsting att bli &n mer attraktiva som arbetsgivare.

Sollefted kommuns kompetensforsorjningsstrategi tar avstamp i nedanstdende modell dér
dven SKR's nio strategier dr inkluderade.

o Kompetensforsdrjningsprocess

—
Avveckla Attrahera
Behalla Rekrytera

N

Utevckla
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7.1 Attrahera

Attrahera handlar dels om att proaktivt marknadsfora arbetsgivarvarumarket Sollefted
kommun. Detta genom att synliggora de viktiga, meningsfulla och intressanta arbeten som
finns samt att ha attraktiva anstidllningserbjudanden. For att stirka arbetsgivarvarumérket ar
en kvalitetssdkrad rekryteringsprocess ett viktigt instrument for proaktiv marknadsforing.
Som ett led 1 att kvalitetssdkra rekryteringsprocessen arbetar Sollefted kommun utifrén ett
kompetensbaserat rekryteringsforfarande.

Sollefted kommun som arbetsgivare strivar dven efter att de arbetssdkande som inte fér ett
jobberbjudande aterkommer vid framtida rekryteringar och &ven talar gott om kommunens
rekryteringsprocess samt om kommunen som arbetsgivare.

Sollefted kommuns dvergripande strategi for att attrahera nya medarbetare:

Tydliggora rekryteringsprocessen som bérare av arbetsgivarvarumérket

Erbjuda attraktiva anstdllningsvillkor

Starka kommunens arbetsgivarvarumérke bade indt- och utat

Omviérldsbevaka den yngre generationens forvantningar och virderingar och hur

kommunen kan attrahera dem

e Stirka kommunens organisationskultur dar medarbetare ser och bekriftar varandra
samt kdnner stolthet Gver att arbeta inom kommunen och rekommendera den till andra

e Tydliggora ledarskapets betydelse for att klara kompetensutmaningarna

7.2 Rekrytera

Att rekrytera handlar for Sollefted kommun om att alltid gora professionella
rekryteringsprocesser dir alla som kommer i kontakt med kommunen som arbetsgivare blir
likabehandlade, for en positiv upplevelse av organisationskulturen och av kommunens
vérderingar. I samband med rekryteringsprocessen sa ér det dven viktigt att nya medarbetare
fér en bra introduktion for att sékerstélla att man fér en tydlig bild 6ver de krav, forvéntningar
och skyldigheter som kommunen som arbetsgivare stiller. Oavsett anstdllningsform och
anstillningstid sa 4r mélet med introduktionen att ge medarbetare goda forutséttningar att
komma in 1 arbetsgruppen och arbetsuppgifterna pa ett bra sitt samt att ge kunskap om
kommunen som organisation i stort. Avsikten med introduktionen &r dven att ge nya
medarbetare mojlighet och utrymme att med sin kompetens fa bidra till
verksamhetsutveckling.

Jamstdlldhet, mingfald och integration ska genomsyra hela kommunens personalstrategiska
arbete med att attrahera, rekrytera- och behalla medarbetare. I praktiken innebér det att alla
nuvarande och framtida medarbetare ska kunna vélja att arbeta heltid, ha goda forutséttningar
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for kompetens- och karridrutveckling. Det innebér dven att kommunen ska arbeta for att
motverka osakliga Ioneskillnader.

Som ett led 1 att kunna bredda rekryteringen ar det viktigt att kommunen samarbetar med
nérliggande hogskolor, universitet och andra arbetsgivare.

I Sollefted kommun ar de tva enskilt storsta arbetsgivarna kommunen och Region
Visternorrland. Anstédllda inom omsorg och hilso- och sjukvard ar de 6verlagset storsta
yrkeskategorierna inom kommunen.

Sollefted kommun och Region Visternorrland konkurrerar delvis om samma professioner
sasom sjukskdterskor, underskoterskor, vardbitraden, fysioterapeuter osv. Konkurrens mellan
arbetsgivare dr onskvart da det bidrar till konkurrenskraftiga 16ner men ocksé valmajligheter
for den enskilde. Samtidigt ar vilfarden beroende av att sdvdl kommunen som regionen pa ett
tillfredstillande sitt kan bemanna sin verksamhet. Darfor dr det viktigt att kommunen och
regionen samarbetar nir det kommer till rekrytering i syfte att ka antalet personer som jobbar
inom vardyrken.

Sollefted kommuns strategier for att rekrytera nya medarbetare:

Kompetensbaserad rekryteringsprocess

Erbjuda attraktiva anstéllningsvillkor

Arbeta aktivt och proaktivt med jamstilldhet, mangfald och integration

Tillvarata nyanldndas kompetens

Arbeta proaktivt for att synliggora kompetensutvecklingsmojlighet inom kommunen
Samarbeta med nérliggande universitet och hogskolor for att sdkra utbildningar
Samarbeta med andra arbetsgivare inom kommunen for att stidrka arbetsmarknaden
som helhet

e Samarbete med arbetsformedlingen i olika arbetsmarknadspolitiska &tgérder

7.3 Engagera, utveckla och behalla

For att f& medarbetare engagerade och att vilja stanna kvar hos Sollefted kommun som
arbetsgivare sa dr strategin att tillvarata medarbetarnas befintliga kompetens i1 d&nnu storre
utstrdckning dn vad som gors idag. Det kan handla om att forflytta kompetens som inte tas
tillvara idag men som behdvs pa ett annat stélle 1 organisationen. Det innebér att pa ett
systematiskt sitta arbeta med att anvdnda kompetens ritt; vem gor vad och pa vilket sétt?

For att motivera medarbetare sé dr Sollefted kommuns strategi att tydliggdéra mojligheten till
intern rorlighet, men dven att tydliggdra 6vriga karridarméjligheter. Skapar man en tydligare

bild av vad karridr innebér i organisationen och flera vigar till karridarmdjligheter sd ger det

medarbetarna chans att utveckla bade sig sjdlva och verksamheten.
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Som ett led i att behélla sa behdver kommunen kunna erbjuda heltider dér det finns odnskade
deltider. Kommunen behdver dven forlédnga tiden i arbetslivet genom att mojliggora for
medarbetare som vill arbeta langre dn pensionsaldern och att aktivt arbeta med att tillvarata
unga och oerfarna.

Det handlar dven om att systematisk arbeta med en god och héllbar arbetsmiljo, ett gott
ledarskap och god I6neutveckling. Utvecklingsmdjligheterna gér kommunen till en attraktiv
arbetsgivare gentemot nuvarande och potentiella medarbetare.

Solleftea kommuns strategier for att engagera, utveckla och behalla medarbetare:

Anvinda kompetensen ratt

Vidareutveckla medarbetare till hogre kompetens och till chefsuppdrag
Tydliggora karridirmdjligheter inom hela Sollefted kommun

Utveckla mgjligheten till internrorlighet

Ha strukturer for att hitta talanger internt

Utveckla kommunens chefer till trygga, tydliga, engagerade och inspirerande chefer
Aktivt arbeta med goda forutsattningar for ett héllbart ledarskap

Erbjuda attraktiva anstéllningsvillkor

Arbeta systematiskt for en god arbetsmiljo

Arbeta systematiskt for en god 16nebildning

Stirka Sollefteda kommuns organisationskultur dir medarbetare ser och bekriftar
varandra samt kénner stolthet over att arbeta inom kommunen och rekommenderar
andra till detsamma

e Stdrka internkommunikationen som verktyg for att sprida kompetens och ldra dver
grinser.

7.4 Avveckla

Avveckla handlar om att planera och forbereder infor att medarbetare av olika orsaker viljer
att limna kommunen. En av orsakerna dr pensionsavgéngar och dessa gér att forutse och
darfor behover kommunen stréva efter att successionsplanera och véxla kompetens till ndgon
som utsetts 1 god tid till att ta dver rollen. Avgingssamtal dr ocksd viktigt att genomfora med
medarbetare som viljer att sluta i kommunen. Dessa samtal ger verksamheterna forslag pé
forbéttringar.

Sollefted kommuns strategier for att avveckla medarbetare:

e Systematisera avgingsprocessen
e Ha aktiviteter som stirker medarbetare att vara goda ambassadorer dven nir de slutat
e Bra strukturer for kompetenséverforing.

Sollefted kommuns malsdttning ar att varje medarbetare som ldmnar kommunen ska vara en
ambassador for arbetsgivaren och rekommendera andra att arbeta i Sollefted kommun.
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